
Тегін медициналық көмектің кепілдік берілген көлемін (ТМККК) көрсету шеңберінде  

қан компоненттері мен диагностикалық стандарттарды жеткізу 

 №    ШАРТ 

 

Қарағанды қ. 20     жылғы «    » қаңтар 
 

ДОГОВОР №  

поставки компонентов крови и диагностических стандартов 

в рамках оказания гарантированного объема бесплатной медицинской помощи  

(ГОБМП) 

 

 

г. Караганда  «   » января 20     года 
 

Қарағанды облысы денсаулық сақтау 

басқармасының КМК «Облыстық қан 

орталығы» атынан директор С.А. Амиркулова 

бұдан әрі «Өнім беруші» деп аталатын, Жарғы 

және Қарағанды облысы денсаулық сақтау 

басқармасының 18.04.2013 жылғы, сериясы 

№000979DM  медициналық қызмет көрсетуге 

арналған мемлекеттік лицензия негізінде әрекет 

ететiн бір тараптан және ___________________ 

директоры ___________________ атынан бұдан 

әрi «Тапсырыс беруші» деп аталатын Жарғы 

негізінде әрекет ететiн, екінші тараптан, 

бірлесіп «Тараптар» деп аталатындар 

төмендегілер туралы осы Шартты (бұдан әрі - 

Шарт) жасасты: 

КГП  «Областной  центр крови» управления 

здравоохранения Карагандинской области в 

лице директора Амиркуловой С.А., 

действующего на основании Устава и 

государственной лицензии на занятие 

медицинской деятельностью серии 

№000979DM от 18.04.2013г. выданной 

Управлением здравоохранения 

Карагандинской области, именуемый в 

дальнейшем «Поставщик», с одной стороны и 

________________, в лице директора 

_____________________ действующей на 

основании Устава, именуемый в дальнейшем 

«Заказчик», с другой стороны, совместно 

именуемые «Стороны», заключили настоящий 

договор (далее - Договор) о нижеследующем: 

 

1 Шарттың мәнi 1 Предмет договора 

1.1. 2026 жылғы рұқсатнама бойынша (ТМККБ 

көлемі) №1-қосымшада келісілгендей Өнім 

беруші Тапсырыс берушіге қан компоненттері 

мен диагностикалық стандарттарды (бұдан әрі - 

Өнім) жеткізуге міндеттенеді.  

1.2. Тапсырыс беруші Өнімді мәлімдеуге, алуға, 

тасымалдауға міндеттенеді. 

1.3. Тапсырыс берушіде «Трасфузиология» 

медициналық қызмет түріне лицензиясы болуы 

қажет. 

1.4. Тараптар мерзімді түрде есепті кезеңнен 

кейінгі айдың 15 күнінен кешіктірмей өзара есеп 

айырысуларды салыстыру актісін ресімдейді. 

1.1 Поставщик обязуется поставлять 

Заказчику компоненты крови и 

диагностические стандарты (далее - 

Продукция), согласно Приложению №1 по 

разнарядке на 2026 год (объем ГОБМП).  

1.2 Заказчик обязуется заявлять, получать, 

транспортировать Продукцию.  

1.3 Заказчик должен иметь лицензию на вид 

медицинской деятельности 

«Трансфузиология» 

1.4 Периодически, Стороны не позднее 15 

числа месяца, следующего за отчетным 

периодом, оформляют акт сверки 

взаиморасчетов. 

 

2. Тараптардың міндеттері 2.  Обязанности сторон 

2.1 Тапсырыс беруші міндетті: 2.1 Заказчик обязан: 



2.1.1 Өнім берушіден Өнімді алуға және 

тасымалдауға жауапты сенімді тұлғаларды 

белгілеуге. Өнім берушіге 20.12.2012 ж. ҚР ҚМ 

562 бұйрығымен бекітілген (Д-1 нысаны) нысан 

бойынша Өнімді алуға басшының немесе оны 

алмастыратын тұлғаның қолы қойылған және 

ұйымның мөрімен расталған сенімхатты (бір 

жолғы немесе тұрақты) беру (№2-қосымша).  

2.1.2 Осы шарттың 2.1.1-тармағында 

көрсетілген жауапты тұлғаларды Өнім 

берушіден алынған Өнімді тасымалдау 

жөніндегі қолданыстағы нормативті құқықтық 

құжаттамамен таныстыру. 

2.1.3 «Денсаулық сақтау саласындағы есепке 

алу құжаттамасының нысандарын бекіту 

туралы» Қазақстан Республикасы Денсаулық 

сақтау министрлігінің 30.10.2020 жылғы № ҚР 

ДСМ-175/2020 бұйрығымен бекітілген (136/е-н) 

нысан бойынша Өнім берушіге қажетті өнімді 

vydacha@donorblood.kz поштасы арқылы 

электрондық түрде және одан кейін оны 

тапсырыс берген жауапты тұлғамен қолы 

қойылған қағаз нұсқаларында ұсыну (№ 3-

қосымша). 

2.1.4 Сақтау мерзімі шектелген қан 

компоненттеріне (шайылған эритроциттер және 

тромбоциттер) өтінімнің барын 8 (7212) 506-866 

телефоны арқылы хабарлау және оны сақтау 

мерзімі ішінде өнімнен бас тартпай толық 

мөлшерде трансфузиялық терапия өткізуге 

қажетті уақытты ескеріп, қабылдап алу, атап 

айтқанда:  

2.1.4.1. Шайылған эритроциттер - 

трансфузиялық терапияны жүргізуге дейін 3-4 

сағаттан кешіктірмей телефон арқылы хабарлау 

және пациенттің деректерін (ТАӘ, қан тобы, 

резус факторы, жасы, диагнозы), сондай-ақ 

трансфузиялық терапияны тағайындаған 

дәрігердің ТАӘ хабарлау; 

2.1.4.2. Тромбоциттер - трансфузиялық 

терапияны жүргізгенге дейін 1 тәуліктен 

кешіктірмей телефон арқылы хабарлау және 

пациенттің деректерін (ТАӘ, қан тобы, резус 

факторы, жасы, салмағы, диагнозы), сондай-ақ 

трансфузиялық терапияны тағайындаған 

дәрігердің ТАӘ хабарлау.  

2.1.5 Қан компонентінің әрбір түрі үшін бөлек 

мамандандырылған, температураны реттеуге 

арналған құралдармен жабдықталған 

термоконтейнерлерде «суық тізбекті» сақтай 

отырып, өнімді өздігінен әкету арқылы 

тасымалдауды қамтамасыз ету. 

2.1.6 Реципиентте трансфузиядан кейінгі 

реакцияның немесе асқынудың туындағаны 

туралы Өнім берушіні дереу хабардар ету және 

«Қанды, оның компоненттерін дайындау, қайта 

өңдеу, сапасын бақылау, сақтау, өткізу 

2.1.1 Определить ответственных доверенных 

лиц за получение и транспортировку 

Продукции от Поставщика. Предоставить 

Поставщику доверенность (разовую или 

постоянную) на получение Продукции по 

форме, утвержденной Приказом  МФ РК 562 

от 20.12.2012 года (Форма Д-1) подписанную 

руководителем либо лицом его замещающим и 

заверенную печатью организации 

(Приложение№2). 

2.1.2 Ознакомить ответственных лиц, 

указанных в п.2.1.1 настоящего договора с 

действующей нормативной правовой 

документацией по транспортировке 

полученной Продукции от Поставщика. 

2.1.3 Предоставлять Поставщику Заявку по 

форме (ф-136/у), утвержденной приказом 

Министра здравоохранения Республики 

Казахстан от 30.10.2020 года № ҚР ДСМ-

175/2020 «Об утверждении форм учетной 

документации в области здравоохранения» в 

электронном виде на почту 
vydacha@donorblood.kz с последующим ее 

предоставлением в бумажном варианте 

подписанную ответственным лицом, 

сделавшим заказ (Приложение № 3 ). 

2.1.4 О наличии заявок на компоненты крови, 

имеющим ограниченный срок хранения 

(отмытые эритроциты и тромбоциты) 

сообщать по телефону 8 (7212) 506-866 и 

получать их в полном объеме без отказа в 

течение срока хранения с учетом запаса 

времени, необходимого до проведения 

трансфузионной терапии, а именно: 

2.1.4.1 Отмытые эритроциты – сообщать по 

телефону не позднее чем за 3 - 4  часа до 

проведения трансфузионной терапии, и 

сообщить данные пациента (ФИО, группа 

крови, резус фактор, возраст, диагноз), а также 

ФИО врача, назначившего трансфузионную 

терапию; 

2.1.4.2 Тромбоциты – сообщать по телефону не 

позднее чем за 1 сутки до проведения 

трансфузионной терапии, и сообщить данные 

пациента (ФИО, группа крови, резус фактор, 

возраст, вес, диагноз), а также ФИО врача, 

назначившего трансфузионную терапию. 

2.1.5 Обеспечить транспортировку Продукции 

самовывозом с соблюдением "холодовой цепи" 

в раздельных  специализированных 

термоконтейнерах для каждого вида 

компонента крови, оснащенных средствами 

для контроля температуры. 

2.1.6 Немедленно информировать Поставщика 

о возникновении у реципиента 

посттрансфузионной реакции или осложнения 

и оказать содействие в выявлении их причин 
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номенклатураларын, қағидаларын, сондай-ақ 

қанды, оның компоненттері мен препараттарын 

сақтау, құю қағидаларын бекіту туралы» ҚР 

ДСМ 20.10.2020 жылғы №КР ДСМ-140/2020 

бұйрығына сәйкес олардың себептерін 

анықтауға жәрдем көрсету. 

2.1.7  «Халық денсаулығы және денсаулық 

сақтау жүйесі туралы» Қазақстан Республикасы 

Кодексінің 208-бабы 10-бөлігіне, 214-бабына, 

Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау 

министрінің 2022 жылғы 21 маусымдағы № ҚР 

ДСМ-55  Халыққа трансфузиялық көмек 

көрсетуді ұйымдастыру стандартын бекіту 

туралы бұйрықтын 9-тармақтын 1) 

тармақшасына сәйкес ерікті өтеусіз донорлықты 

ұйымдастыруға қатысу. 

2.1.8 Өнім берушіден алынған өнімді есепке 

алу, сақтау шарттары мен пайдалану 

мониторингін жүргізу үшін Өнім берушінің 

өкілдерін кедергісіз жіберу. 

2022 жылғы 2 тамыздағы № ҚР ДСМ-73 

бұйрығымен енгізілген өзгертуленмен және 

толықтырулармен «Қанды, оның 

компоненттерін дайындау, қайта өңдеу, сапасын 

бақылау, сақтау, өткізу номенклатураларын, 

қағидаларын, сондай-ақ қанды, оның 

компоненттері мен препараттарын сақтау, құю 

қағидаларын бекіту туралы» ҚР ДСМ 20.10.2020 

жылғы №КР ДСМ-140/2020 бұйрығына сәйкес 

қан мен оның компоненттерінің сапасын 

бақылауды қамтамасыз ету мақсатында 4-

қосымшаға сәйкес келесі айдың 5-күніне дейінгі 

мерзімде алдыңғы айда Өнім берушіге Қан 

компоненттерін пайдалану туралы Ақпарат 

жіберу. 

 

согласно приказу МЗ РК от 20.10.2020 года 

№КР ДСМ-140/2020 «Об утверждении 

номенклатуры, правил заготовки, переработки, 

контроля качества, хранения, реализации 

крови, ее компонентов, а также правил 

переливания крови, ее компонентов» с 

изменениями и дополнениями приказом № ҚР 

ДСМ-73 от 2 августа 2022 года, 

2.1.7 Участвовать в организации 

добровольного безвозмездного донорства 

согласно подпунктом 17) статьи 5, Кодекса 

Республики Казахстан «О здоровье народа и 

системе здравоохранения», подпункта 1) 

пункта 9, графы 3  приказа МЗ РК  № ҚР ДСМ-

55 от 21  июня  2022 года «Об утверждении 

Cтандарта организации оказания 

трансфузионной помощи населению» 

2.1.8 Беспрепятственно допускать 

представителей Поставщика для мониторинга 

учета, условий хранения и использования 

Продукции, полученной от Поставщика. 

2.1.9 В целях обеспечения контроля качества 

крови и ее компонентов согласно приказу МЗ 

РК от 20.10.2020 года №КР ДСМ-140/2020 «Об 

утверждении номенклатуры, правил заготовки, 

переработки, контроля качества, хранения, 

реализации крови, ее компонентов, а также 

правил переливания крови, ее компонентов» с 

изменениями и дополнениями приказом № ҚР 

ДСМ-73 от 2 августа 2022 года, передать 

Поставщику Информацию об использовании  

компонентов крови за предыдущий месяц в 

срок до 5-го числа последующего месяца по 

форме согласно Приложению 4. 

  

 

2.2 Өнім беруші міндетті: 2.2 Поставщик обязан: 

2.2.1 Жеткізілетін өнімнің сапасын 

қолданыстағы нормативтік құқықтық 

құжаттаманың талаптарына сәйкес қамтамасыз 

ету.  

2.2.2 Өнім берушіде Тапсырыс беруші 

мәлімдеген қажетті топтық және/немесе резус 

тиістілік болмаған жағдайда, өтінімді орындау 

үшін қажетті шаралар қабылдау. 

2.2.3 Денсаулық сақтау саласындағы уәкілетті 

органның тапсырмалары негізінде Тапсырыс 

берушіге берілген Өнімді тасымалдауға, есепке 

алу тәртібіне, сақтау шарттарына және 

пайдалануға мониторинг жүргізу.  

2.2.4 Тапсырыс берушіге, сондай-ақ денсаулық 

сақтау саласындағы уәкілетті органға Тапсырыс 

берушінің Өнімді тасымалдау, есепке алу, 

сақтау және қолдану шарттарын бұзудың 

анықталған жағдайлары, сондай-ақ осындай 

бұзушылықтардың салдары туралы хабарлау. 

2.2.5 Клиникалық трансфузиология мәселелері 

2.2.1 Обеспечить качество поставляемой 

Продукции в соответствии с требованиями 

действующей нормативной правовой 

документации.  

2.2.2 В случае отсутствия у Поставщика 

Продукции необходимой групповой и/или 

резус принадлежности, заявленной 

Заказчиком, принять необходимые меры для 

выполнения заявки. 

2.2.3 На основании поручений 

уполномоченного органа в области 

здравоохранения, проводить мониторинг за 

транспортировкой, порядком учета, условиями 

хранения и использованием выданной 

Заказчику Продукции.  

2.2.4 Сообщать Заказчику, а также в 

уполномоченный орган в области 

здравоохранения о выявленных случаях 

нарушений условий транспортировки, учета, 

хранения и применения Продукции 



бойынша консультациялық, әдістемелік көмек 

көрсету. 

Заказчиком, а также о последствиях таких 

нарушений. 

2.2.5 Оказывать консультативную, 

методическую помощь по вопросам 

клинической трансфузиологии. 

3. Тараптардың құқықтары 3. Права сторон 

3.1 Тапсырыс беруші  құқылы: 3.1 Заказчик имеет право: 

3.1.1 Өнім берушіге 2026 жылға арналған 

рұқсаттамаға сәйкес Өнім түрлері мен көлемі 

бойынша өтінім беру. 

3.1.2 Қажетті ілеспе құжаттар болмаған кезде, 

сондай-ақ орауыштың герметикалығы, 

таңбалаудың бұзылған және өнімді 

макроскопиялық бағалау кезінде оның ақаулары 

анықталған кезде мәлімделген өнімнен бас 

тарту. 

 

3.1.1 Предоставлять Заявку Поставщику по 

видам и объемам Продукции, согласно 

разнарядке на 2026 год. 

3.1.2 Отказаться от заявленной продукции при 

отсутствии необходимых сопроводительных 

документов, а также при нарушении 

герметичности упаковки, маркировки и 

выявлении дефектов Продукции при ее 

макроскопической оценке.  

3.2 Өнім беруші құқылы: 3.2 Поставщик имеет право: 

3.2.1 Технологиялық жабдықтың жұмысында 

ақаулар туындаған немесе мемлекеттік 

тапсырысты шұғыл орындаған кезде Тапсырыс 

беруші мәлімдеген өнімді жібермеуге, бұл 

туралы Тапсырыс берушіні дереу жазбаша 

хабардар етуге міндетті; 

3.2.2 Тапсырыс берушіге алынған өнімді 

қайтарудан бас тарту. 

3.2.1 Не отпускать заявленные Заказчиком 

Продукцию при возникновении сбоев в работе 

технологического оборудования или срочным 

исполнением государственного заказа, о чем 

немедленно письменно информирует 

Заказчика; 

3.2.2 Отказать Заказчику в возврате 

полученной Продукции. 

 

4. Өнімді өткізу тәртібі 4. Порядок реализации Продукции 

 

4.1 Тапсырыс берушіден Өтінім алғаннан кейін 

Өнім беруші тапсырысты орындау және 

мәлімделген Өнімді жіберу бойынша шаралар 

қабылдайды. 

Өнімді босату кезінде Өнім беруші Өнімді алуға 

сенімхаттың, жеке басты куәландыратын 

құжаттарды, сондай-ақ оны алуға келген 

Тапсырыс берушінің өкілінен өтінімнің болуын 

сұратады. Сондай-ақ, Тапсырыс берушінің өкілі 

қан компоненттерінің әрбір түрі үшін 

мамандандырылған, температураны реттеуге 

арналған құралдармен жабдықталған 

термоконтейнерлердің болуын ұсынады. 

4.2 Өнім беруші Өніммен бірге Тапсырыс 

4.1 По получении Заявки от Заказчика 

Поставщик принимает меры по выполнению 

заказа и отпуску заявленной Продукции. 

При отпуске Продукции Поставщик 

запрашивает наличие доверенности на 

получение Продукции, документа 

удостоверяющего личность, а также заявки у 

представителя Заказчика, прибывшего за ее 

получением. Также представитель Заказчика 

предъявляет наличие специализированных  

термоконтейнеров для каждого вида 

компонентов крови, оснащенных средствами 

для контроля температуры. 

4.2 Вместе с Продукцией Поставщик 



берушінің сенімді тұлғаға жүкқұжаттың 2 

данасын береді.  

4.3 Тапсырыс берушінің сенімді тұлғасы 

жүкқұжатта өнімді алғаны туралы қол қояды, 

оның бір данасын Өнім берушіге қайтарады. 

4.4 Тапсырыс берушінің сенімді тұлғасы 

қаптаманың герметикалығын, таңбалануын, 

көрінетін ұйындылардың, гемолиз және 

бактериялық ластану белгілерінің болуына 

макроскопиялық бағалауды көзбен шолып 

тексеруді жүргізеді, бұл туралы жүкқұжатта қол 

қойылады. Сәйкессіздіктер анықталған 

жағдайда Тапсырыс берушінің сенім білдірілген 

адамы өнімді алудан бас тартуға құқылы не ол 

ауыстырылады. 

4.5 Тапсырыс берушіде шұғыл қажеттілік 

жағдайында, оларға шұғыл медициналық көмек 

көрсету кезінде Өнім беруші оларды шұғыл 

орындау бойынша барлық шараларды 

қабылдайды. 

4.6 Тапсырыс беруші алған өнім Өнім берушіге 

қайтарылмайды. 

 

4-1. Зертханалық қызмет көрсету тәртібі 

 

4-1.1. Тапсырыс беруші Өнім берушіге 2 (екі) 

данада Тапсырыс берушінің басшысы (немесе 

оның орынбасары) қол қойған және мөрмен 

расталған әдісті (ИФА не ИФА) (№1 қосымша) 

көрсете отырып, қан үлгілерін зерттеуге 

жолдама береді. 

4-1.2. Зерттеуге дейін қанды сақтау мерзімі +2о 

С - +6 о С температурада "суық тізбекті"сақтай 

отырып, 48 сағаттан аспауы тиіс. 

 

4-1.3. Тапсырыс беруші пациенттерді 

зертханалық талдаулар тапсыруға жіберуге 

жауапты тұлғаларды айқындайды. Жеткізушіге 

ҚР ҚМ 20.12.2012 жылғы 562 Бұйрығымен (Д-1 

нысаны) бекітілген нысан бойынша зертханалық 

зерттеулердің нәтижелерін алуға басшының не 

оны алмастыратын адамның қолы қойылған 

және ұйымның мөрімен расталған сенімхатты 

(біржолғы немесе тұрақты) ұсынады. 

 

4-1.4. Донорлық қанды жеке іріктеуді орындау 

үшін Тапсырыс беруші пациенттің веноздық 

қанының үлгісін VACUTAINER типті бір реттік 

вакуумдық таңбаланған пробиркаға жалпы 

көлемі кемінде 5 мл К2 ЭДТА-мен береді. Темір 

және гемолиз белгілері бар қан зерттеуге 

жатпайды. Қан үлгілері 097/у нысаны бойынша 

ҚР ДСМ м.а. 30.10.2020 жылғы № ҚР ДСМ-

175/2020 Бұйрығымен бірге жіберіледі. 

 

 

 

передает доверенному лицу Заказчика 2 

экземпляра накладной.  

4.3 Доверенное лицо Заказчика 

расписывается в получении Продукции в 

накладных, один экземпляр которой 

возвращает Поставщику. 

4.4 Доверенное лицо Заказчика визуально 

проверяет герметичность упаковки, 

маркировку, макроскопическая оценку на 

наличие видимых сгустков, признаков 

гемолиза и бактериального загрязнения о чем 

также расписывается в накладной. В случае 

выявления несоответствий, доверенное лицо 

Заказчика вправе отказаться в получении 

Продукции либо производится ее замена. 

4.5 В случае экстренной необходимости у 

Заказчика в Продукции, при оказании им 

экстренной медицинской помощи, Поставщик 

принимает все меры по их срочному 

выполнению. 

4.6 Продукция, полученная Заказчиком, 

возврату Поставщику не подлежит. 

 

4-1. Порядок оказания лабораторных услуг 

 

4-1.1. Заказчик представляет Поставщику в 2 

(двух) экземплярах Направление на 

исследование образцов крови с указанием 

метода (ИХЛА либо ИФА) (Приложение №1), 

подписанное руководителем Заказчика (или 

его заместителем) и заверенное печатью. 

4-1.2. Срок хранения крови до исследования 

не должен превышать 48 часов при 

температуре +2о С - +6 о С, с соблюдением 

«холодовой цепи». 

4-1.3. Заказчик определяет ответственных лиц  

за направление пациентов на сдачу 

лабораторных анализов. Предоставляет 

Поставщику доверенность (разовую или 

постоянную) на получение результатов 

лабораторных исследований по форме, 

утвержденной Приказом  МФ РК 562 от 

20.12.2012 года (Форма Д-1), подписанную 

руководителем, либо лицом его замещающим 

и заверенную печатью организации. 

4-1.4. Для выполнения  индивидуального 

подбора донорской крови Заказчик передает 

образец венозной крови пациента в 

одноразовой вакуумной промаркированной 

пробирке типа VACUTAINER с К2 ЭДТА в 

общем объеме не менее 5 мл. На пробирке 

должны быть указаны ФИО, число, месяц, год 

рождения и дата забора крови на 

исследование. Кровь  с признаками хилёза и 

гемолиза исследованию не подлежит. Образцы 

крови направляются вместе с Направлением 

по форме 097/у Приказа МЗ РК № ҚР ДСМ-



 

4-1.5. Қан үлгілерін тасымалдауды Тапсырыс 

берушінің жауапты тұлғасы жүзеге асырады, ол 

үлгілерді тасымалдау ережелері мен 

ерекшеліктерін білуі тиіс. Ол қан үлгілерін 

тасымалдау ережелері мен шарттарын сақтауға 

жеке жауапты. 

     Қан үлгілерін тасымалдау "суық 

тізбекті"сақтай отырып, герметикалық, оңай 

өңделетін, термометрі бар таңбаланған 

контейнерде жүзеге асырылады. 

 

    Жіберілген биоматериалды орау үшін үш есе 

орау принципі қолданылады: 

    бастапқы сыйымдылық-сынамасы бар 

таңбаланған пробирка / вакутейнер. Қан түтігі 

қақпақпен мықтап жабылуы керек, шайқау мен 

аударылудың алдын алу үшін штативке тік 

күйде мықтап орнатылуы керек. 

 

    екінші реттік сыйымдылық-ағып кету кезінде 

бүкіл үлгіні сіңіру үшін жеткілікті мөлшерде 

сіңіргіш материалы бар берік су өткізбейтін, 

ағып кетпейтін контейнер (полиэтилен пакет). 

Адсорбент ретінде гигроскопиялық материалды 

қолдануға рұқсат етіледі: мақта, көбік резеңке 

және т. б.; 

 

    сыртқы қаптама-биоқауіпсіздік белгісі бар 

биологиялық материалдарды тасымалдауға 

арналған жылу оқшаулағыш берік контейнер. 

Тасымалдаудың температуралық жағдайларын 

қамтамасыз ету үшін термоконтейнерге қажетті 

температуралық режим жағдайларын қолдайтын 

суық элементтерді салыңыз. Тасымалдау 

шарттарын бақылау үшін контейнерге 

термометр (тексеру туралы жапсырма болуы 

тиіс) орналастырылады. 

 

    Тасымалдау кезінде контейнерлер жарықтың 

әсерінен қорғалуы және қыздыру 

элементтерінен алыс орнатылуы керек. Зерттеу 

үшін жеткізілген биологиялық материал 

зертханашыға немесе балға беріледі.журналда 

сынамаларды жеткізу уақыты мен 

температурасын көрсете отырып, зертхана 

тіркеушісіне. 

4-1.6. Төлем нысаны мен мерзімдері: төлем шот 

– фактура, көрсетілген қызметтер актісі 

негізінде нақты көрсетілген қызметтер үшін 

жеткізушінің ЖСК-не аудару жолымен 

жүргізіледі. 

4-1.7. Төлемнің алдындағы қажетті құжаттар: 

шот-фактура, көрсетілген қызметтер актісі. 

 

4-1.8. Төлем есепті кезеңнен кейінгі айдың 

ішінде (айналым жасалған Ай) жүргізіледі. 

175/2020 от 30.10.2020 года  «Об утверждении 

форм учетной документации в области 

здравоохранения».  

4-1.5. Транспортировку образцов крови 

осуществляет ответственное лицо Заказчика, 

который должен знать правила и особенности 

транспортировки образцов. Он несет личную 

ответственность за соблюдение правил и 

условий транспортировки образцов крови. 

     Транспортировка образцов крови 

осуществляется в герметичном, легко 

обрабатываемом, маркированном контейнере с 

термометром, с соблюдением «холодовой 

цепи».  

     Для упаковки отправляемого биоматериала 

используется принцип тройной упаковки:  

    первичная емкость – маркированная 

пробирка/вакутейнер с пробой. Пробирка с 

кровью должна быть надежно закрыта 

крышкой, прочно установлена в штативе в 

вертикальном положении, чтобы 

предотвратить встряхивание и опрокидывание. 

    вторичная емкость – прочный 

водонепроницаемый, не протекающий 

контейнер (полиэтиленовый пакет) с 

абсорбирующим материалом в количестве, 

достаточном для абсорбции всего образца при 

протечке. В качестве адсорбента допускается 

использовать гигроскопичный материал: вата, 

поролон и т.д.;  

    внешняя упаковка – термоизолирующий 

прочный контейнер, предназначенный для 

транспортировки биологических материалов 

со знаком биобезопасности. Для обеспечения 

температурных условий транспортировки в 

термоконтейнер поместить холодовые 

элементы, поддерживающие условия 

требуемого температурного режима. В 

контейнер помещается термометр (должен 

иметь лэйбл о поверке) для контроля условий 

транспортировки. 

     При транспортировке контейнеры должны 

быть защищены от воздействия света и 

установлены вдали от нагревательных 

элементов. Доставленный для исследования 

биологический материал передается лаборанту 

либо мед.регистратору лаборатории с 

указанием в журнале времени и температуры 

доставки проб. 

4-1.6. Форма и сроки оплаты: оплата 

производится путем перечисления на ИИК 

Поставщика за фактически оказанные услуги, 

на основании счет – фактуры, акта оказанных 

услуг.  

4-1.7. Необходимые документы, 

предшествующие оплате: счет-фактура, акт 

оказанных услуг. 



 

 

4-1.8. Оплата производится в течении месяца   

следующего за отчетным периодом (месяц 

совершения оборота). 

 

5. Тараптардың жауапкершілігі 5. Ответственность сторон 

 

5.1 Өнім беруші жауапты: 5.1 Поставщик несет ответственность: 

5.1.1 Қазақстан Республикасының 

қолданыстағы заңнамасына сәйкес жеткізілетін 

Өнімнің сапасына. 

5.1.2 Өнімге Тапсырыс берушінің өтінімін 

уақтылы және толық орындағаны үшін. 

5.1.1. За качество поставляемой Продукции в 

соответствии с действующим 

законодательством Республики Казахстан. 

5.1.2. За своевременность и полноту 

выполнения заявки Заказчика на Продукцию. 

 

5.2 Тапсырыс беруші жауапты: 5.2 Заказчик несет ответственность: 

5.2.1 Өтінім ресімдеудің сапасына және оны дер 

кезінде Өнім берушіге жөнелту; 

5.2.2 Өтінім бойынша келіп түскен Өнімді Өнім 

берушіден дер кезінде қабылдап алуға; 

5.2.3 Тасымалдау, сақтау және оны пайдалануға 

трансфузия алдындағы дайындау жөніндегі 

нормативтік талаптардың орындалмауы 

салдарынан туындаған Өнім сапасының өзгеруі 

үшін, сондай-ақ қан компоненттерін алғаннан 

кейін қаптама мен заттаңбаның бүлінуі үшін.  

5.2.4 Тасымалдау және сақтау жөніндегі 

нормативтік талаптардың орындалмауы 

салдарынан туындаған қаптама мен заттаңбаның 

зақымданғаны үшін. 

5.2.5 Шектеулі сақтау мерзімі бар мәлімделген 

Өнімді алудан бас тартқаны үшін. 

5.2.1 За надлежащее оформление заявки и 

своевременную ее подачу Поставщику. 

5.2.2. За своевременное получение от 

Поставщика заявленной Продукции. 

5.2.3. За изменение качества Продукции, 

наступившее вследствие невыполнения 

нормативных требований по транспортировке, 

хранению и ее предтрансфузионной 

подготовке к  использованию, а также за 

повреждение упаковки и этикетки после 

получения компонентов крови.  

5.2.4 За повреждение упаковки и этикетки, 

наступившее вследствие невыполнения 

нормативных требований по транспортировке 

и  хранению. 

5.2.5 За отказ от получения заявленной им 

Продукции, имеющей ограниченный срок 

хранения. 

 

6. Медициналық қызмет сапасын 

қамтамасыз ету 

6. Обеспечение качества медицинских 

услуг 

 

6.1 Өнім беруші Тапсырыс берушіге 

жөнелтілетін Өнімнің тасымалдануы, есепке 

алынуы, сақталуы және клиникалық қолдануы 

бойынша мониторинг жүргізуге құқылы. 

6.2 Өнім беруші Тапсырыс берушіде Өнімді 

тасымалдауға, сақтауға, есепке алу тәртібіне 

және клиникалық қолдануға қатысты 

бұзушылықтарды анықтаған жағдайда, Өнім 

беруші ескертулерді жою бойынша негізделген 

қорытындылар мен ұсынымдар беруге құқылы. 

Өнім беруші өрескел бұзушылықтар болған 

жағдайда, пациенттің өміріне қауіп төндіретін 

жағдайларды қоспағанда, кемшіліктер 

жойылғанға дейін өнімді беруді уақытша 

тоқтата тұруға құқылы, бұл туралы Тапсырыс 

берушіге жазбаша хабарлайды. 

6.3 Өнім беруші жүргізген мониторингтің 

нәтижесі бойынша анықталған ақаулард жою 

үшін Тапсырыс беруші жан-жақты шаралар 

қабылдауға міндетті. 

 

6.1 Поставщик оставляет за собой право 

проводить мониторинг за транспортировкой, 

порядком учета, условиями хранения и 

клиническим использованием Продукции, 

выдаваемой Заказчику. 

6.2 В случае выявления Поставщиком у 

Заказчика нарушений, касающихся 

транспортировки, хранения, порядка учета и 

клинического применения Продукции, 

Поставщик вправе выдавать обоснованные 

заключения и рекомендации по устранению 

замечаний. В случае грубых нарушений 

Поставщик временно, до устранения 

недостатков, вправе приостановить выдачу 

Продукции, за исключением ситуаций, 

угрожающих жизни пациента, о чем 

письменно извещает Заказчика. 

6.3 Заказчик обязан по результатам 

проведения мониторинга со стороны 

Поставщика, должен принять исчерпывающие 

меры по устранению выявленных недостатков. 



 

 

7. Жауапкершіліктен босататын 

жағдайлар 

7. Обстоятельства, освобождающие от 

ответственности 

7.1 Егер су тасқыны, өрт, жер сілкінісі және 

басқа да дүлей зілзалалар, әскери жанжалдар, 

ереуілдер, биліктің уәкілетті органдарының 

шешімдері сияқты жағдайлардың салдарынан 

міндеттемелердің орындалмауы туындаса және 

бұл жағдайлар осы Шарттың орындалуына 

тікелей әсер етсе, Тараптар өз міндеттерінің кез 

келгенін толық немесе ішінара орындамағаны 

үшін жауапкершіліктен босатылады. 

7.2 Осы шарттың 7.1-тармағында көзделген 

жағдайлардың салдарынан өз міндетін атқара 

алмайтын тарап осындай жағдай туған күннен 

бастап онкүндік мерзім ішінде осы оқиғалар 

туралы хабардар етеді. Хабарландыруда тиісті 

құжатпен расталатын жағдайлар сипаты туралы 

мәліметтер, сонымен қатар осы шартта 

белгіленген өздерінің міндеттемелерін 

орындамау мүмкіндігіне олардың әсер ету 

салдары көрсетілуі тиіс. 

7.1 Стороны освобождаются от 

ответственности за полное или частичное 

неисполнение любых из своих обязанностей, 

если неисполнение обязательств будет вызвано 

следствием таких обстоятельств, как 

наводнение, пожар, землетрясение и другие 

стихийные бедствия, военные конфликты, 

забастовки, решения уполномоченных органов 

власти и если эти обстоятельства 

непосредственно повлияли на исполнение 

настоящего Договора. 

7.2 При наступлении обстоятельств, 

указанных в п. 7.1., сторона, для которой 

наступили эти обстоятельства,  должны в 

десятидневный срок известить о них другую 

сторону. Извещение должно содержать данные 

о характере обстоятельств, подтвержденные 

соответствующим документом, а также оценку 

их влияния на возможность неисполнения 

стороной своих обязательств по настоящему 

договору. 

 

8. Дауларды шешу тәртібі 8. Порядок разрешения споров 

8.1 Осы шарттың міндеттемелерін орындау 

барысында туындаған келіспеушіліктер мен дау-

таластар келіссөз жолымен, сотқа дейінгі хат 

алмасу арқылы шешіледі. 

8.2 Келіспеушіліктерді сотқа дейінгі тәртіпте 

шешу мүмкін болмағанда жауапкердің 

орналасқан жері бойынша сот арқылы 

қарастырылады. 

 

8.1. Все споры, которые могут возникнуть при 

исполнении условий Договора, стороны 

разрешают путем переговоров и досудебной 

переписки. 

8.2. В случае невозможности разрешения 

разногласий в досудебном порядке, они 

подлежат рассмотрению в судебном порядке 

по месту нахождения ответчика. 

9. Шарттың өзгеруі мен тоқтатылуы 9. Изменения и расторжения Договора 

9.1 Осы шартқа енгізілген кез келген өзгертулер 

мен толықтырулар жазбаша түрде ресімделіп, 

оған уәкілетті тараптар өкілдері қол қойған 

жағдайда күшіне енеді. 

9.2 Шарт бойынша жасалған өзгертулер, 

толықтырулар және қосымшалар жазбаша түрде 

ресімделіп, оның  ажырамас бөлігі болып 

табылады. 

9.3 Осы шарттың талаптарын Өнім беруші 

тарабынан немесе Тапсырыс беруші тарабынан 

бұзған жағдайда, екінші тарап оны мерзiмнен 

бұрын бұзуға құқылы. 

9.4 Шарттың мерзімнен бұрын бұзылуы туралы 

тараптар жазбаша түрде 30 күн бұрын бірі-бірін 

хабардар етуге міндетті. 

9.1. Любые изменения и дополнения к 

настоящему Договору имеют силу только в 

том случае, если они оформлены в письменном 

виде и подписаны уполномоченными на то 

представителями сторон. 

9.2. Все изменения и дополнения к настоящему 

Договору и Приложения составляются в 

письменной форме и являются неотъемлемой 

частью настоящего Договора. 

9.3. В случае нарушений условий настоящего 

договора со стороны Поставщика или 

Заказчика дает право другой стороне досрочно 

его расторгнуть. 

9.4. О намерении досрочного расторжения 

договора стороны обязаны в письменной 

форме, не менее чем за 30 дней, уведомить об 

этом друг друга. 

 

10. Қорытынды ережелер 10. Заключительное положение 



10.1 Тараптардың бір де біреуі екінші тараптың 

алдын-ала жазбаша келісімінсіз үшінші тарапқа 

осы шарт бойынша өз міндеттемелерін өткізуге 

құқылы емес.  

10.2 Тараптар заңды мекенжайдың, атаудың, 

банктік деректемелердің және т.б. өзгеруі 

туралы 10 (он) күн ішінде жазбаша түрде бірі-

бірін хабардар етуге міндеттеледі. 

10.3 Осы шарт бірдей заңдық күшке ие екі 

данада жасалды, бір данасы Тапсырыс берушіге, 

екіншісі – Өнім берушіге табысталды. 

10.4 Осы шарт екі тарап қол қойған күннен 

бастап күшіне енеді және 20  жылғы 31 

желтоқсанға дейін қолданылады. 

10.1. Ни одна из сторон не имеет право 

передавать свои обязательства по настоящему 

договору третьей стороне без письменного 

согласия друг друга. 

10.2. В случае изменения юридического 

адреса, наименования, банковских реквизитов 

и прочего Стороны обязаны в течение 10 

(десяти) дней письменно известить об этом 

друг друга. 

10.3. Настоящий договор составлен в двух 

экземплярах, имеющих одинаковую 

юридическую силу, один экземпляр находится 

у Заказчика, другой – у Поставщика. 

10.4. Настоящий договор вступает в силу со 

дня подписания его сторонами и действует по 

«31» декабря  20    года. 

11. Тараптардың мекенжайы мен 

деректемелері 

 

11. Адрес и реквизиты сторон: 

Тапсырыс беруші:  Заказчик: 

 

Директор  

 

____________________  

(қолы) 

М.О. 

 

Директор 

 

___________________   

 (подпись) 

М.П. 

 

Өнім беруші: Поставщик: 

«Облыстық қан орталығы» КМК 

Қарағанды  қаласы, Шахтеров даң.81 

БСК KCJBKZKX 

ЖСК KZ578562203105735254 

"Банк ЦентрКредит" АҚ                                                                              

БСН 990140002083 

Тел : 33-43-14 

 

Директор 

 

______________________ Амиркулова С.А. 

(қолы) 

 

М.О. 

КГП «Областной центр крови»                                                                                        

г. Караганда , пр. Шахтеров 81 

БИК KCJBKZKX 

ИИК KZ578562203105735254  

АО"Банк ЦентрКредит"                                                                               

БИН 990140002083 

тел: 33-43-14 

 

Директор 

 

________________________Амиркулова С.А.  

(подпись) 

 

М.П. 

 
 

 


